Sé&o Paulo utiliza novas tecnologi
as para modernizar turismo

Para o presidente da S&o Paulo Turismo (SPTuris), Marcelo Rehder, estar antenado com as tendéncias do
mundo atual é essencial para manter o interesse dos turistas. “O uso das novas tecnologias, especialmente tudo
gue utilize o online, é imprescindivel hoje em dia. Quase todo mundo tém um celular com internet, um tablet ou
um notebook, especialmente quem gosta ou precisa viajar”, diz. “Utilizar esses novos instrumentos é essencial
para atrair os viajantes modernos e também fideliza-los”, completa Rehder.

“Pesquisas indicam que, cada vez mais, 0s viajantes utilizam a internet como fonte de pesquisas para suas
viagens e que a maioria, nos dias atuais, programa sua prépria viagem utilizando ferramentas como pesquisa
online e aplicativos. Por esse motivo, Sdo Paulo também esté investindo nas novas tecnologias para atualizar e
fortalecer a atividade turistica na cidade.”

A SPTuris investiu, nos ultimos anos, em diversas ferramentas tecnolégicas para divulgar o destino Sao Paulo ou
para facilitar a vida dos turistas na capital paulista. E o caso do SP Mobile, um dos primeiros aplicativos para
smartphones e tablets de um destino turistico do pais. Disponivel em portugués, inglés e espanhol e totalmente
gratuito, traz dados da oferta turistica, cultural e de servicos da capital paulista. Relne cerca de 4 mil itens, entre
bares e restaurantes, estabelecimentos de servicos, atrativos turisticos, diversos hotéis e hostels, lojas, espacgos
de entretenimento, locais para cuidar da satde e bem-estar, parques e areas verdes, entre outras opcoes. Além
de localizar o endereco, o usuario pode tracar rotas para saber qual € o melhor percurso para fazer a partir de
onde esta até onde pretende chegar, esteja a pessoa a pé, de carro ou utilizando o transporte publico. O
aplicativo ainda permite encontrar os locais pelo nome ou endereco e tem layout bastante amigavel, com icones
para cada tema.

Outra importante ferramenta para divulgar Sao Paulo e que possui grande alcance é o Site Oficial de Turismo da
cidade, o www.cidadedesaopaulo.com, que também tem versfes em portugués, inglés e espanhol. Além de
abranger as principais informacdes turisticas sobre a metropole, possui dicas culturais, niUmeros e pesquisas,
calendario de eventos, guias virtuais, como o “S&o Paulo — Fique Mais Um Dia” (também disponivel no link
www.figuemaisumdia.com.br) e varios outros dados.

Outra possibilidade de interacdo com os turistas internautas sdo as redes sociais Turismo em S&o Paulo,
disponiveis no Facebook e no Twitter. Possuem dicas culturais, informagdes sobre projetos turisticos em Sao
Paulo, programacao de lazer e negécios da capital paulista e muito mais. Para completar, ainda ha um canal no
YouTube, o www.youtube.com/spturis, com diversos videos de campanhas turisticas da cidade e outras.

E para este ano, a SPTuris ja anunciou outra novidade. A nova Sinalizacédo Turistica para Pedestres que, a partir
do segundo semestre sera instalada no Centro de Sao Paulo, contard em algumas de suas placas com um QR
Code, cbdigo que permite ao turista ter acesso pelo aplicativo de celular a curiosidades, imagens internas, site e
outras informac6es sobre aquele ponto turistico. Estara disponivel em portugués, inglés e espanhol.
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