Em 2014, o turismo de Sao Paulo d
ISse a que veio

Se 2014 foi dificil para muitos, para o turismo da cidade de S&o Paulo foi 0 ano da virada, quando as pessoas
comecaram a ver que a capital paulista tem ndo apenas uma grande pujan¢a econémica, mas também um
fortissimo apelo turistico. A despeito das criticas que recebe bateu recorde de turistas: devemos fechar o ano
com uma estimativa de quase 13 milhdes de visitantes de todo o Brasil e do mundo. O “patinho feio” das
cidades-sede da Copa do Mundo foi a segunda que mais recebeu turistas no mundial — 540 mil, quase o dobro
do estimado. Além disso, a suposta fama de ser “orgulhoso” e “egoista” do paulistano foi tudo o que nédo se viu,
ja que o item “hospitalidade” foi a caracteristica de Sdo Paulo que recebeu maior pontuacao entre os turistas na
pesquisa do Observatorio de Turismo e Eventos da Cidade de S&o Paulo, feita com mais de sete mil pessoas
durante os meses de junho e julho.

Além disso, 2014 foi 0 ano de grandes prémios para a metropole. Comeg¢amos com o reconhecimento do site
Trip Advisor como melhor destino turistico do Brasil, eleito pelos préprios internautas. Ganhamos também o selo
internacional IFEA de “cidades dos eventos e festivais”. Fomos mencionados pela CNN como detentores da
guarta melhor vida noturna do mundo e a nossa Helena Rizzo foi eleita a melhor chef do sexo feminino do
planeta, além de continuarmos com o D.O.M. entre os top 10 restaurantes globais. Para completar, um estudo da
Mastercard mostrou que Sao Paulo sera o principal destino da América Latina até 2017 e agora em dezembro
recebemos o prémio maior do Ministério do Turismo, que langou, por meio de estudo da FGV, o indice de
Competitividade no Turismo Nacional e S&o Paulo ficou em primeiro lugar, sendo a Unica cidade com nivel 5 de
exceléncia em turismo no Brasil.

A capital paulista ainda recebeu um upgrade na sua estrutura turistica em 2014. Foram instaladas mais de 450
novas placas de sinalizacao turistica para pedestres e estamos finalizando nas préximas semanas a
implementacdo de mais cerca de 450 placas viarias (para motoristas), que sinalizam dezenas de pontos turisticos
na cidade. Sao Paulo também ganhou dez novas Centrais de Informacao Turistica (CITs), sendo duas com
estrutura fixa (Congonhas e Tieté) e oito mdveis, em vans e segways. Isso sem contar as centenas de
capacitacdes e treinamentos de mao de obra turistica, guias e folhetos, campanhas e o lancamento do roteiro
Sao Paulo Geek, que movimentou um mercado novo de jovens turistas sedentos por novidades.

Para fechar, no setor de eventos S&o Paulo também teve um 6timo saldo. Melhorias foram anunciadas em seus
principais centros de exposi¢des — inclusive no Anhembi -, 0 Autdédromo de Interlagos passou por grandes
reformas que serdo concluidas no ano que vem, grandes shows atrairam milhares de visitantes como foi o caso
das apresentacdes do Paul McCartney, feiras estrearam, como a Comic Con Experience, e antigas atracfes
ficaram mais atuais do que nunca, como a Bienal de Livro, o Saldo do Automével e a Formula 1, que tiveram
grande publico.

Sem duavida 2014 foi um ano intenso, de muito suor e aprendizado, mas também de boas vitérias para o turismo
em Sao Paulo. O patinho feio ndo apenas se descobriu um belo cisne, mas estd mostrando suas qualidades a
seu bando e a moradores de outras lagoas.

Wilson Poit é secretario municipal de Turismo de S&o Paulo e presidente da SPTuris (empresa municipal de
turismo e eventos)
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