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O consagrado programa de roteiros turísticos
populares que usa o metrô como meio de
transporte, Turismetrô, oferecido pela São
Paulo Turismo  (SPTuris) em parceria com a
Companhia do Metropolitano de São Paulo
(Metrô), obteve avaliação positiva de 99,9%
dos usuários, sendo que 95,7% deles ainda
disseram que participariam novamente em
outro roteiro disponível. E mais: 99% disseram
que indicariam o roteiro a outras pessoas.

O Turismetrô já atendeu mais de 35 mil
pessoas desde janeiro de 2006, quando teve
início. Os guias do Turismetrô foram avaliados
com “excelentes” por 70% dos usuários.

A iniciativa da SPTuris foi idealizada para que o
visitante e o morador da cidade pudessem
apreciar alguns dos atrativos culturais,
turísticos e de lazer da capital gastando pouco,
obtendo informações históricas e ainda se
divertindo com performances artísticas, sendo
necessário apenas alguns bilhetes do metrô

(máximo três).

Confira a entrevista com a gerente de Planejamento e Estruturação do Turismo da SPTu ris,
Aline Delmanto .

Por que escolher o metrô como meio de transporte para conhecer os pontos
turísticos de São Paulo?

Porque é uma maneira rápida, barata e, desta forma, mais acessível para que os visit antes
e os moradores da cidade pudessem apreciar alguns dos atrativos culturais, turístico s e de
lazer da capital gastando pouco. Além disso, a rede metroviária da cidade está prese nte
nos principais pontos turísticos da capital.

Qual o passeio mais procurado?

Entre os cinco roteiros existentes, o mais procurado é o da Sé, escolhido por 50,4% dos
usuários. O roteiro Sé tem seu diferencial talvez por conta da intervenção artística , uma
empregada da Marquesa de Santos no Pateo do Collegio. Podemos listar os locais visit ados,
sendo eles: Metrô Estação Sé destino Estação São Bento, Igreja de São Bento, Largo d e
São Bento, Praça Antônio Prado, Rua 15 de Novembro, Rua do Comércio, Largo do Café,
Praça do Patriarca, Igreja Santo Antônio, Rua da Quitanda, Centro Cultural Banco do Brasil,
Pateo do Collegio, Capela do Beato Padre Anchieta, Casa Nº 1, Beco do Pinto, Solar d a
Marquesa, Centro Cultural da Caixa Econômica, Praça da Sé, Marco Zero e Catedral da Sé.
Vale lembrar também que muitos destes locais oferecem visita interna.

Além do roteiro Sé, quais são as outras opções?

Temos o roteiro Theatro Municipal – São Francisco, o roteiro Luz, o roteiro Paulista  e
Memorial da América Latina. Entre os locais visitados podemos citar: Anhembi, casa d as
Rosas, Centro Cultural Fiesp, Centro Cultural São Paulo, Conjunto Nacional, Estação
Pinacoteca, Jardim Botânico, Itaú Cultural, Memorial do Imigrante, Mercado Municipal ,
Mosteiro São Bento, Mudeu da Língua Portuguesa, Masp, Museu da Arte Sacra, Museu do
Ipiranga, Parque da Luz, Parque Ibirapuera, Parque Trianon, Pátio do Colégio, Pinaco teca do
Estado, Sala São Paulo, Teatro Municipal, Zoológico... Enfim, não faltam opções.

Existem guias? Eles falam idiomas?

Sim, além dos guias bilíngues (português e inglês), o passeio também conta com a
presença de atores encenando a história de São Paulo.

O passeio é atrativo? Os guias são descontraídos?

Esses atores interpretam diferentes personagens durante os trajetos, contando curios idades
de uma forma divertida e dinâmica e fazendo com que as pessoas que já fizeram os
passeios voltem para conferir. O passeio é tão bem estruturado que, segundo pesquisa  do
Observatório do Turismo da SPTuris, obteve avaliação positiva de 99,9% dos usuários,
sendo que 95,7% deles ainda disseram que participariam novamente em outro roteiro
disponível. E mais: 99% disseram que indicariam o roteiro a outras pessoas.

Neste último levantamento realizado pela SPTuris foi apontado o perfil dos
interessados pelo serviço?

Sim. Segundo o relatório do último semestre, o público é formado, em sua maioria, po r
mulheres, e a faixa etária predominante é de 21 a 30 anos (30,2%). Cerca de 30% são
turistas de outros estados e países, sendo que os estrangeiros vêm, principalmente, da
Argentina, Holanda e Peru, e os brasileiros, da Bahia, Minas Gerais e Pernambuco.

Como funcionam esses passeios? Eles podem ser realizados em grupos?

Nos fins de semana, basta comparecer ao balcão do “TurisMetrô” na Estação Sé com pel o
menos 20 minutos de antecedência do horário da saída dos grupos. Depois é só escolhe r
um dos roteiros e adquirir o número de bilhetes unitários necessários. Informações n o
balcão do Turismetrô, localizado na Estação Sé, que funciona de segunda a sexta das 9h às
13h; e das 14h às 18h. Ou pelos telefones: (0xx11) 2958-3714 - segunda a sexta, das 8h
às 17h.
(0xx11) 7716-5141 - segunda a sexta, das 9h às 18h; sábado e domingo, das 8h às 17h.
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